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REGULAMIN PROMOCJI ,,PLAC KARTA | ODBIERZ PUNKTY

W VELOCHWILACH?”
EDYCJA 1/2025

Zapraszamy Cie do zapoznania sie z regulaminem promocji ,,P¥a¢ karta i odbierz punkty w VeloChwilach”,
ktorej organizatorem jest Mastercard, a my jestesmy jej partnerem. Dowiesz sie z niego, jak mozesz otrzymac
nagrody w tgcznej wysokosci 24 000 punktéw w Programie VeloChwile .

Zwro¢ uwage na to, ze w regulaminie piszemy ,,Ty” oraz ,,my”:
> jesli piszemy w formie ,Ty’, mamy na mysli Ciebie jako uczestnika promocji,
> jesli piszemy w formie ,my”, mamy na mysli VeloBank S.A. jako partnera promocji.

Wyrazenia, ktére zapisaliSmy pogrubiong czcionka, znajdziesz w stowniku na koncu dokumentu lub w jego
tresci.

Kiedy mozesz przystapi¢ do promocji
1. Mozesz przystapi¢ do promociji, jesli otrzymates/as od nas zaproszenie. Masz na to czas od 26.11.2025 r. do
31.01.2026 r., jednak nie dtuzej niz do wyczerpania puli nagréd.

ZAPROSZENIE
Zaproszenie do skorzystania z promocji mozemy Ci przekazac:
> telefonicznie przez naszego pracownika,
@ » e-mailem,
> w bankowosci internetowej lub mobilne;j.

Zaproszenie wazne jest do 31.01.2026 r.

Kiedy rozpoczyna sie okres promocji i ile trwa

2. Okres promocji to szesc¢ kolejnych miesiecy kalendarzowych. Liczymy je od pierwszego dnia miesigca, w ktérym
nastgpi pierwszy po przystgpieniu do promocji zakup premiowany, przy czym pierwszy zakup premiowany musi
nastapi¢ najpdzniej do konca miesigca nastepujacego po miesigcu w ktérym otrzymates$ od nas zaproszenie.

Przyktad

@ Kiedy musi nastapi¢ zakup premiowany?
Wystalismy Ci zaproszenie do skorzystania z promocji e-mailem w dniu 27.11.2025 r. Zakup
premiowany musi nastgpi¢ do 31.12.2025r.

VeloBank S.A. z siedzibg w Warszawie, pod adresem Rondo Ignacego Daszynskiego 2 C, 00-843 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000991173,
NIP 7011105189, REGON 523075467, o kapitale zaktadowym 711.734.000,00 zt w cato$ci optaconym.



Przyktad

Kiedy rozpoczyna sie okres promoc;ji?

@ WystaliSmy Ci zaproszenie do skorzystania z promocji e-mailem w dniu 27.11.2025 r. Okres promacji

rozpoczyna sie 1.11.2025 r. i konczy 30.04.2026 r. jesli zakup premiowany nastgpit od 27.11 do
30.11.2025 r. albo rozpoczyna sie 1.12.2025 r. i konczy 31.05.2026 r. jesli zakup premiowany nastgpit
od 1.12 do 31.12.2025 r.

Jaka nagrode mozesz otrzymac

3.

Za kazdy miesigc promocji mozesz otrzymac jedng nagrode 4 000 punktow w Programie VeloChwile.
Maksymalnie za caty okres promocji mozesz otrzymac 6 nagréd w fgcznej wysokosci 24 000 punktéw.

Jakie warunki musisz spetni¢, zeby otrzyma¢ nagrode

4.

Otrzymasz nagrode, jezeli w danym miesigcu promocji spetnisz tgcznie wszystkie warunki:

1) masz aktywng i wazng karte do konta, wydang na podstawie umowy o karte,

2) przystgpisz do Programu VeloChwile a jezeli jestes juz uczestnikiem/uczestniczka Programu VeloChwile,
a Twoja karta nie jest zarejestrowana w Programie to jg zarejestrujesz,

3) wyrazisz zgode dla Mastercard na wykorzystywanie Twoich danych kontaktowych oraz dotyczacych Twojego
udziatu w Programie VeloChwile,

Tresé zgody
Wyrazam zgode na wykorzystywanie moich danych kontaktowych i dotyczacych udziatu w Programie
przez Mastercard, w tym do analizy moich preferencji, struktury wydatkéw/schematéw zakupdw,
@ zainteresowan i zachowan, do przesytania mi spersonalizowanych wiadomosci marketingowych
Z najbardziej odpowiednimi ofertami i trescig pochodzgcymi od Mastercard, wydawcow kart, agentow
rozliczeniowych, sprzedawcow detalicznych i partneréw zwigzanych z Programem Priceless Specials.
Chce otrzymywaé¢ wiadomosci marketingowe za posrednictwem nastepujacych kanatéw: e-mail na adres
e-mail podany podczas rejestracji lub SMS na numer telefonu podany podczas rejestraciji.

4) wykonasz karta do konta co najmniej 5 zakupéw premiowanych,

5) wyrazisz wymagane zgody marketingowe- jesli jeszcze ich nie wyrazite$/as oraz utrzymasz je i nie zgtosisz
sprzeciwu na przetwarzanie danych osobowych od dnia przystgpienia do promocji do dnia przekazania
nagrody.

Kiedy i jak otrzymasz Ci nagrode

5.

Nagrode przekaze Ci Mastercard do 21 dni po zakoriczonym miesigcu, w ktorym spetnisz wszystkie warunki
promocji. Ze wzgledu na charakter nagrody jej przekazanie nie bedzie mozliwe jezeli wystgpisz z Programu
VeloChwile przed jej przekazaniem.

Nie mozesz wymieni¢ nagrody na:

1) pienigdze,

2) inne nagrody niz te przewidziane w Programie VeloChwile (w rozumieniu regulaminu Programu VeloChwile).

Punkty, ktére otrzymasz w nagrode, sg wazne przez 3 miesigce od dnia zasilenia nimi konta w Programie
VeloChwile. Po tym czasie bezpowrotnie wygasajg (zostang odjete od salda punktéw na rachunku
Programu VeloChwile).

Jaka jest pula nagréd?

7.
8.

Pula nagréd wynosi 1 000 nagréd.

O wyczerpaniu puli nagréd poinformujemy Cie poprzez bankowos$é mobilng i bankowos$¢ internetowg albo na
adres mailowy:

1) wterminie 7 dni przed szacowanym terminem wyczerpania puli nagréd,



2) niezwiocznie po wyczerpaniu puli nagrod.

Do kogo i jak mozesz ztozy¢ reklamacje?

9.

Informacje dotyczace sposobu sktadania i rozpatrywania reklamacji okresla regulamin Programu VeloChwile
dostepny na stronie: bezcennechwile.mastercard.pl (w stopce strony).

Gdzie znajdziesz informacje o tym, jak przetwarzane sg Twoje dane osobowe?

10.

W Polityce Prywatnos$ci Programu Priceless Specials dostepnej pod adresem bezcennechwile.mastercard.pl (w
stopce strony) znajdziesz informacje na temat:

1) administratora danych osobowych,

2) zakresu i celu przetwarzania danych osobowych uczestnikow,

3) praw dotyczacych ochrony danych osobowych,

4) inne informacje dotyczgce danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z promocja.

Inne wazne informacje

11.
12.
13.

14.

15.

Udziat w promocji jest dobrowolny i bezptatny.

Mozesz odstgpi¢ od promocji w dowolnych momencie. Nie otrzymasz w takiej sytuacji nagrody.

Regulamin Programu VeloChwile jest dostepny:

1) na stronie bezcennechwile.mastercard.pl,

2) na stronie: https://www.velobank.pl/klienci-indywidualni/karty/program-velochwile.

Tres¢ regulaminu promocji otrzymasz na adres mailowy. Tresé regulaminu jest réwniez dostepna na stronie
https://bezcennechwile.mastercard.pl/banki/velo. Do promocji stosuje sie przepisy prawa polskiego.

Do kwestii nieuregulowanych w regulaminie promocji stosuje sie regulamin Programu VeloChwile.

Co oznaczajq definicje?

kanat dostepu do posiadanych produktéw i ustug w banku, ktéry umozliwia uzyskiwanie

bankowos¢ internetowa informacji o nich oraz skfadanie dyspozycji przez internet, przez przeglgdarke

internetowg

bankowos$¢ mobilna

kanat dostepu do posiadanych produktéw i ustug w banku, ktéry umozliwia uzyskiwanie
informacji o nich oraz sktadanie dyspozyciji przez internet przez aplikacje mobilng

karta do konta

Jest to karta Mastercard® (karta wydana do Twojego konta osobistego, w tym karta

wirtualna), ktéra spetnia fgcznie wszystkie nastepujgce warunki:

> jej pierwsze 6 cyfr numeru to 557537, 537511, 516832, 516831, 54437096,
54875895, 54437051, lub 54875846;

» nie jest to karta biznesowa w rozumieniu regulaminu Programu.

Stanowi ona karte w rozumieniu regulaminu Programu.

rachunek oszczednosciowo-rozliczeniowy, bedgcy rachunkiem pfatniczym,

konto osobiste prowadzony przez bank w ztotych, z wyjgtkiem rachunku przej$ciowego stuzgcego do

zaktadania lokat przelewem

Mastercard Europe SA, belgijska spétka, zarejestrowana przez Sad Gospodarczy
w Nivelles w Belgii pod numerem belgijskiego rejestru RPR 0448038446 z siedzibg
w Waterloo, Belgia, adres: Chaussee de Tervuren 198A, 1410 Waterloo, Belgia,

Mastercard (organizator dziatajgca w Polsce poprzez Mastercard Europe Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce
promocji) z siedzibg w Warszawie przy ul. Plac Europejski 1, 00-844 Warszawa, wpisany do

rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego przez Sad Rejonowy dla m.
st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,
KRS 0000345959, REGON 142191116, NIP 1070015237

nagroda

4 000 punktéw, ktére zostang Ci przyznane przez Mastercard za miesigc, w ktérym
spetnisz wszystkie warunki, o ktérych mowa w pkt. 4 regulaminu promocji. Nagroda
zostanie Ci przyznana przez Mastercard, poprzez zasilenie Twojego rachunku
Programu VeloChwile odpowiednig liczbg punktéw

partner (bank)

VeloBank S.A. z siedzibg w Warszawie, pod adresem Rondo Ignacego Daszynhskiego
2 C, 00-843 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie Xll|
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS
0000991173, NIP 7011105189, REGON 523075467, o kapitale zaktadowym
711.734.000,00 zt w catosci optaconym.



https://bezcennechwile.mastercard.pl/banki/velo

Partner jest Instytucjg Finansowg w rozumieniu regulaminu Programu VeloChwile.

Program

Program lojalno$ciowy Priceless Specials (Mastercard Bezcenne Chwile),
zorganizowany i prowadzony przez Mastercard, oparty o system gromadzenia
i wymiany punktdw na nagrody. Szczegdtowe zasady funkcjonowania Programu
okresla regulamin Programu dostepny na stronie bezcennechwile.mastercard.pl
(w stopce strony) oraz na stronie https://www.velobank.pl/klienci-
indywidualni/karty/program-velochwile

Program VeloChwile

Nazwa handlowa Programu funkcjonujgca w odniesieniu do posiadaczy Kkart
wydanych przez partnera. Jezeli w tym regulaminie mowa jest o Programie
VeloChwile, nalezy przez to rozumie¢ Program. Odniesienia do Programu w ramach
dokumentacji zwigzanej z Programem majg tym samym zastosowanie do Programu
VeloChwile

promocja

.Pfa¢ kartg i odbierz punkty w VeloChwilach”. Obowigzuje wytgcznie na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej

przystapienie do
Programu VeloChwile

Wiaze sie z rejestracjg w Programie VeloChwile, ktérg mozna zrobic¢:

» w bankowosci mobilnej wybierajagc z menu Ustugi = Program VeloChwile.
Wybierz karte, kiérg chcesz dotgczy¢ do programu lub

» na stronie bezcennechwile.mastercard.pl karty lub

> jesli jestes juz zarejestrowany w Programie VeloChwile to zarejestruj karte jako
kolejng karte wchodzgc do bankowos$ci mobilnej wybierajgc Karty = Szczegoty
karty i aktywuj Program VeloChwile.

punkty

Punkty przyznawane przez Mastercard, ktére mozesz gromadzi¢ i wymieniaé na
nagrody w Programie VeloChwile

rachunek Programu
VeloChwile

Oznacza niepubliczny rachunek prowadzony na stronie internetowej lub w aplikaciji
Programu, do ktérego uzyskujesz dostep po przystgpieniu do Programu poprzez
wprowadzenie danych uwierzytelniajgcych

regulamin Programu
VeloChwile

Regulamin Programu Priceless Specials (Mastercard Bezcenne Chwile), ktory jest
dostepny na stronie https://www.velobank.pl/klienci-indywidualni/karty/program-
velochwile oraz na stronie bezcennechwile.mastercard.pl (w stopce strony)

regulamin promocji
(regulamin)

Ten regulamin

uczestnik/uczestniczka

osoba fizyczna o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, ktéra przystgpita do
promocji

umowa o karte

umowa o karte zawarta pomiedzy Tobg, a nami nie pézniej niz do 31.01.2026 r.

zakup premiowany

Kazda transakcja w polskich ztotych, ktérg wykonasz kartg do konta, z wyjgtkiem:
» wszelkich transakcji, w przypadku ktérych nastgpit zwrot Swiadczenia (np. towaru,
ustugi lub pieniedzy),

» operacji przeniesienia sald,

» transakcji z wykorzystaniem czekéw w tym czekdéw podréznych,

» transakcji dot. sktadek ubezpieczeniowych, podatkéw lub danin publicznych,

» zapfaty wszelkich odsetek lub innych optat za zwitoke,

» innych opfat lub obcigzen,

» wszelkich ptatnosci zwigzanych z grami losowymi (w tym zakupu loséw w
loteriach),

» ftransakcji wykonanych w punktach o nastepujgcych kodach MCC (Merchant
Category Code):

4829 — okreslajgcy internetowe przekazy pieniezne,

6010 — okreslajgcy instytucje finansowe (gotéwke z kas bankdéw),

6011 — okreslajgcy instytucje finansowe (gotéwke z bankomatow),

6012 — okreslajgcy instytucje finansowe (towary i ustugi),

6050 — okreslajgcy przekazy pieniezne w instytucjach finansowych,

6051 — okreslajacy przekazy pieniezne w instytucjach niefinansowych (waluta
obca, zlecenia pieniezne i czeki podrézne),

6540 — okreslajgcy instytucje niefinansowe (zakup / obcigzenie karty)



https://www.velobank.pl/klienci-indywidualni/karty/program-velochwile
https://www.velobank.pl/klienci-indywidualni/karty/program-velochwile
https://www.velobank.pl/klienci-indywidualni/karty/program-velochwile
https://www.velobank.pl/klienci-indywidualni/karty/program-velochwile
http://www.bezcennechwile.mastercard.pl/

» oraz wszelkich dotadowan portfeli cyfrowych/wirtualnych, w tym portfela
elektronicznego ,SkyCash”, nawet jezeli nie znajdujg sie¢ w ramach powyzszych
MCC;

» atakze z wylgczeniem wszelkich pozycji, ktére obcigzajg Twoje saldo gotéwkowe.

oznaczajg tgcznie:

1) zgode na uzycie przez bank telekomunikacyjnych urzgdzen koncowych oraz
automatycznych systeméw wywotujgcych dla celdow marketingu bezposredniego [1]
2) zgode na otrzymywanie od banku informacji handlowych drogg
elektroniczng [2],

3) zgode na prezentacje ofert marketingowych spétek powigzanych z bankiem
i podmiotéw z nim wspotpracujgcych (wykaz tych podmiotéw dostepny jest na
www.velobank.pl oraz w oddziatach banku) w tym opartych na profilowaniu
oraz przestfanie informacji handlowych za pomoca srodkéw komunikaciji
elektronicznej, w tym poczty elektronicznej [2] oraz za pomocg urzadzen
telekomunikacyjnych [1], w tym telefonu,

4) zgode na mozliwo$¢ prowadzenia marketingu (zgoda na marketing
tradycyjny [3] oraz prawnie uzasadniony interes administratora danych
(profilowanie) [4])

zgody marketingowe

[1] art. 398 ustawy Prawo Komunikacji Elektronicznej

[2] art. 2 pkt 2 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna,

[3] art. 6 u.1 lit. a) RODO (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE z dnia 27 kwietnia 2016 r.)

[4] art. 6 u.1 lit. f) RODO



